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1. PREDMET | PODRUCIJE PRIMJENE

Ovim procedurom se utvrduju aktivnosti koje Akreditaciono tijelo Crne Gore sprovodi u cilju izbora,
obuke i pra¢enja performansi ocjenjivaca i tehnickih eksperata.

Dokument je namijenjen osoblju ATCG, Komisiji za izbor i praéenje ocjenjivaca i eksterno
angazovanim licima koje Zele ostvariti 1 odrzavati status ocjenivaca i/ili tehnickog eksperta ATCG.

2. SKRACENICE | DEFINICIJE

2.1 SKRACENICE

ATCG - Akreditaciono tijelo Crne Gore
TOU - Tijelo za ocjenjivanje usaglasenosti
KIPO - Komisija za izbor i praéenje ocjenjivaca

2.2 DEFINICIJE

ocjenjivanje - Proces koji akreditaciono tijelo preduzima da ocijeni kompetentnost tijela za
ocjenjivanje usaglaSenosti, na bazi odredenog(ih) standarda i/ili drugih normativnih dokumenata, za
utvrdeni obim akreditacije

ocjenjiva¢ - Osoba kojoj je od strane akreditacionog tijela dodijeljen zadatak da, sama ili kao ¢lan
tima za ocjenjivanje, obavi ocjenjivanje tijela za ocjenjivanje usaglasenosti

tim ocjenjivaca - Tim sastavljen od vode tima i ¢lanova tima
voda tima - Ocjenjiva¢ kome je data ukupna odgovornost za menadzment ocjenjivanjem

tehnic¢ki ekspert - Osoba koju je imenovalo akreditaciono tijelo, koja radi pod odgovornoscéu
ocjenjivaca, pruza specificno znanje ili ekspertizu po pitanjima iz obima akreditacije koji treba da
bude ocijenjen i ne ocjenjuje nezavisno

Napomena: Ne ocekuje se da tehnicki ekspert ima kvalifikacije i obuku za ocjenjivaca

pracéenje performansi - Ocjena karakteristika ucesnika u ocjenjivanju koje se odnosi na njihovu
kompetentnost i licne osobine, prikazane tokom ocjenjivanja

Za potrebe ovog dokumenta Kkoriste se i druge odnosne definicije navedene u standardima MEST
EN ISO/IEC 17011, MEST EN ISO 19011, MEST EN ISO/IEC 17000 i MEST EN ISO 9000.

3. VEZE SADRUGIM DOKUMENTIMA

Pravilnik o obrazovanju i radu Komisije za izbor i pracenje ocjenjivaca

MEST EN ISO/IEC 17011, Ocjenjivanje usaglasenosti - Zahtjevi za akreditaciona tijela koja
akredituju tijela za ocjenjivanje usaglaSenosti

MEST EN ISO 19011, Uputstva za provjeravanje sistema menadzmenta

MEST EN ISO/IEC 17000, Ocjenjivanje usaglasenosti - Rjecnik i opsti principi

PR.05 - Preispitivanje od strane rukovodstva

PR.08 - Procedura za rjeSavanje prigovora i zalbi
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PR.09-1 - Kvalifikacioni kriterijumi i Kriterijumi za sticanje i odrzavanje kompetentnosti u¢esnika
u sprovodenju postupka akreditacije, kao i sprovodenju aktivnosti u okviru sistema upravljanja ATCG
ILAC-G3:08, Guidelines for Training Courses for Assessors Used by Accreditation Bodies
Napomena: Navedena dokumenta nisu oznac¢ena godinom izdanja, ve¢ se podrazumijeva da se koristi
vazecée izdanje dokumenta.

4. OPIS RADA | ODGOVORNOSTI

4.1 OPSTE

ATCG za potrebe ocjenjivanja TOU-a formira timove ocjenjivaca, koje sacinjavaju kompetentni
ocjenjivaci (vodeci ocjenjivaci i1 tehnicki ocjenjivaci) i tehnicki eksperti.

Ocjenjivaci i tehnicki eksperti ATCG moraju u kontinuitetu ispunjavati utvrdene kriterijume
kompetentnosti i sprovoditi postupak ocjenjivanja TOU na nepristrasan i objektivan nacin.

Kriterijumi kompetentnosti za ocjenjivace i tehnicke eksperte ATCG definisani su procedurom PR.09
- Kvalifikacioni kriterijumi i kriterijumi za sticanje i odrzavanje kompetentnosti ucesnika u
sprovodenju postupka akreditacije, kao i sprovodenju aktivnosti u okviru sistema upravljanja ATCG.

Izbor ocjenjivaca i tehnickih eksperata, pracenje njihovih performansi i odrZzavanja kompetentnosti
je u nadleznosti KIPO. Sastav i nacin rada KIPO utvrden je Pravilnikom o obrazovanju i radu
Komisije za izbor i pracenje ocjenjivaca.

4.2 1ZBOR OCJENJIVACA | TEHNICKIH EKSPERATA

4.2.1 PodnoSenje prijave

ATCG na web portalu (www.akreditacija.me) objavljuje stalni javni poziv zainteresovanim licima da
se prijave za ocjenjivace/tehni¢ke eksperte ATCG. U pozivu se jasno navodi postupak koji vodi
ostvarivanju 1 odrzavanju statusa vodeceg ocjenjivaca, tehnickog ocjenjivaca 1 tehnickog eksperta
ATCG, kao i kriterijumi kompetentnosti koje kandidati za ova zvanja moraju da ispunjavaju. Uz javni
poziv, na web portalu ATCG se nalazi i obrazac Prijave za ocjenjivace/tehnicke eksperte.

Prijava se podnosi ATCG pisanim putem na obrazcu ZPR.10.01 - Prijava za ocjenjivaca/tehnickog
eksperta, uz dostavljanje prate¢e dokumentacije naznacene u obrazcu prijave.

Neposredno po prijemu, predmetna Prijava se zavodi u djelovodnu knjigu ATCG a o podnoSenju iste
se informise KIPO.

4.2.2 Preispitivanje prijave i prate¢e dokumentacije

U roku ne duzem od 10 dana od dana podnoSenja, KIPO pristupa preispitivanju Prijave i pratece
dokumentacije. Ukoliko Prijava nije kompletna, ili je potrebna dodatna dokumentacija, KIPO od
podnosioca prijave zahtjeva dopunu u propisanom roku.

Relevantne podatke u vezi sa podnesenjem prijave KIPO upisuje u Listi evidencije prijava (obrazac
ZPR.10.02 - Lista evidencije prijava za ocjenjivace/tehnicke eksperte).

U postupku odlucivanja o prijavi, KIPO moze (ukoliko smatra potrebnim) pozvati podnosioca prijave
na intervju ili na razgovor u vezi sa pojasSnjavanjem pojedinih stavki iz Prijave. Takode, za potrebe
vrednovanja ispunjenosti kriterijuma kompetentnosti od strane podnosioca prijave, KIPO moze



http://www.akreditacija.me/
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(ukoliko smatra potrebnim) zatraziti stru¢no mi$ljenje od strane nadleZznog tehni¢kog komiteta
ATCQG ili eksterno angazovanih stru¢nih lica.

KIPO donosi Odluku o odbijanju prijave (sa prate¢im obrazlozenjem) u slucaju:
- kada podnosilac prijave ne dostavi zahtijevanu dopunu dokumentacije u predvidenom roku, ili
- kada preispitivanjem prijave i prate¢e dokumentacije utvrdi da podnosilac prijave ne ispunjava
odnosne kriterijume kompetentnosti definisane procedurom PR.09-1 - Kvalifikacioni kriterijumi i
kriterijumi za sticanje i odrzavanje kompetentnosti ucesnika u sprovodenju postupka akreditacije,
kao i sprovodenju aktivnosti u okviru sistema upravijanja ATCG.
Napomena: U nacelu, u ovoj preliminarnoj fazi se od podnosioca prijave zahtijeva relevantno
obrazovanje i visok nivo znanja i iskustva u predmetnim oblastima ocjenjivanja usaglasenosti za koje
se prijavio, dok se izricito ne zahtijeva poznavanje referntnog standarda za predmetnu Semu
akreditacije, poznavanje pravila akreditacije ATCG, kao ni poznavanje tehnika ocjenjivanja.

U slucaju odbijanja prijave, KIPO obavjestava podnosioca prijave pisanim putem i informiSe ga o
mogucnosti podnosSenja prigovora na rad ATCG u skladu sa procedurom PR.08 - Procedura za
rjeSavanje prigovora i Zalbi.

Ukoliko utvrdi da podnosilac prijave ispunjava gore navedene kriterijume kompetentnosti, KIPO:
- donosi Odluku o prihvatanju prijave;
- podatke o podnosiocu evidentira u Listi potencijalnih kandidata i kandidata za ocjenjivace
(obrazac ZPR.10.03 - Lista potencijalnih kandidata i kandidata za ocjenjivace u dijelu koji se odnosi
na potencijalne kandidate), odnosno Listi kandidata za tehnicke eksperte (obratzac ZPR.10.04 - Lista
kandidata za tehnicke eksperte);
- obavjestava podnosioca o prihvatanju prijave pisanim putem, uz pojasnjavanje daljeg postupka za
izbor u status kandidata za ocjenjivaca, odnosno u status tehnickog ekspera i
- otvara Personalni dosije ocjenjivaca, odnosno tehni¢kog eksperta, u kojem arhivira predmetnu
Prijavu (sa prate¢com dokumentacijom).

4.2.3 Izbor ocjenjivaca (vodecih i tehni¢kih ocjenjivaca)
4.2.3.1 Ostvarivanje statusa kandidata za ocjenjivac¢a

Da bi ostvarili status kandidata za ocjenjivaca, potencijalni-kandidati su u obavezi da uspjesno
zavrSe odgovarajucu obuku. Obuka koju ATCG priznaje za relevantnu je ona koja se sastoji od:
e obuke za ocjenjivace u vezi sa referentnim standardom za predmetnu semu akreditacije (npr:
ISO/IEC 17025, ISO/IEC 17020, ISO/IEC 17065 itd.) u trajanju od najmanje 3 radna dana,
e obuke u vezi sa za tehnikama ocjenjivanja prema standardu ISO 19011, ukoliko ista nije bila
predmet gore navedene obuke za ocjenjivace i
e obuke u vezi sa pravilima i procedurama ATCG, a koju sprovodi ATCG

Napomena: Da bi ocjenjivac ostvario status ocjenjivaca u oblasti uzorkovanja, ATCG je u obavezi
da dodatno obuci za UP.07 Uputstvo za akreditaciju poslova uzorkovanja izmjenasod 03022025

U skladu sa dokumentom ILAC-G3:08/2020 - Guidelines for Training Courses for Assessors Used
by Accreditation Bodies, obuka za ocjenjivace u vezi referentnim standardom za predmetnu Semu
akreditacije mora (osim zahtjeva za trajanjem od najmanje 3 radna dana) biti sprovedena od strane
kompetentnog lica koje:

e ima znanje o zahtjevima referentnog standarda za predmetnu Semu akreditacije i zahtjevima
relevantnih EA/ILAC/IAF dokumenata,
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e koje ima iskustvo u obavljanju poslova ocjenjivanja TOU za potrebe akreditacije i
e koje ima prakti¢no iskustvo kao voda tima ocjenjivaca u ocjenjivanjima TOU za potrebe
akreditacije.
Napomena: Obuke za ocjenjivace koje sprovode akreditaciona tijela koja su potpisnice EA MLA
sporazuma smatraju se relevantnim.

Nakon uspjesno zavrSene obuke i dostavljanja odnosnih dokumentovanih dokaza, KIPO:

e donosi Odluku o izboru u status kandidata za vodecéeg/tehni¢kog ocjenjivaca,

e cvidentira/azurira podatke o kandidatu na Listi kandidata za ocjenjivace (obratzac ZPR.10.03
- Lista potencijalnih kandidata i kandidata za ocjenjivace u dijelu koji se odnosi na kandidate
za ocjenjivace ),

e obavjeStava kandidata o ostvarivanju predmetnog statusa pisanim putem, uz pojaSnjavanje
daljeg postupka za izbor u status ocjenjivaca,

e azurira Personalni dosije kandidata za ocjenjivaca, tako $to u njemu arhivira dokumentovane
dokaze o sprovedenoj obuci i Odluku o izboru u status kandidata za vodeceg/tehni¢kog
ocjenjivaca.

Odgovornost: KIPO

4.2.3.2 Ostvarivanje statusa ocjenjivaca

Nakon ostvarivanja statusa kandidata za vodeceg/tehnickog ocjenjivaca, kandidat pristupa
prakti¢nom radu u cilju sticanja prakse i iskustva u ocjenjivanju.

KIPO, uz prethodnu konsultaciju sa rukovodiocem Sluzbe za akreditaciju 1 rukovodiocem Odjeljenja
nadleZznog za predmetnu Semu akreditacije, dodjeljuje kandidatu mentora ¢iji je zadatak da planira,
organizuje, prati i ocjenjuje njegov prakti¢ni rad. Mentor je vode¢i ili tehnicki ocjenjivaé ATCG sa
iskustvom, koji je u nacelu stalno zaposleno lice u ATCG.

Napomena: Preporucuje se da mentor kandidatu za vodeceg ocjenjivaca bude vodeci ocjenjivac,

odnosno da mentor kandidatu za tehni¢kog ocjenjivaca bude tehnicki ocjenjivac.

Prakti¢ni rad podrazumijeva uces¢e kandidata u postupcima ocjenjivanja TOU koje sprovodi ATCG,
a realizuje se su dvije faze:

a) faza posmatranja ocjenjivanja i

b) faza neposrednog ucesca kandidata u ocjenjivanju (ocjenjivanje pod mentorstvom).

a) Faza posmatranja ocjenjivanja od strane kandidata se u nacelu realizuje u periodu od 1
(jedne) godine. U tom periodu kandidat, u svojstvu posmatra¢a, mora prisustvovati na najmanje
3 (tri) ocjenjivanja na licu mjesta. U timu ocjenjivaca kandidat ima status ocjenjivaca posmatraca.
Napomena: Preporucuje se da kandidat prisustvuje onim ocjenjivanjima u kojima je kao voda
tima/Clan tima ocjenjiva¢a angazovan njegov mentor. Kada u konkretnom slucaju to nije
primjenjivo, privremenu ulogu mentora za predmetno ocjenjivanje preuzima ocjenjiva¢ kojeg
mentor odredi.

U svrhu pripreme za ocjenjivanje na licu mjesta, mentor upoznaje kandidata sa odnosnim
ocjenjivanjem (npr. pojasnjava kandidatu predmet ocjenjivanja, plan ocjenjivanja, aktivnosti
ocjenjivanja, ukazuje na Sta treba obratiti posebnu paznju, prezentuje kontrolnu odnosno radnu
lista u kojim se evidentiraju nalazi ocjenjivanja i sl.)
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Tokom sprovodenja postupka ocjenjivanja na licu mjesta, kandidat po instrukcijama mentora
posmatra izvodenje ocjenjivanja od strane ocjenjivackog tima, bez prava ukljucivanja.

Po zavrsetku ocjenjivanja na licu mjesta, kandidat i mentor analiziraju predmetno ocjenjivanje i
diskutuju po svim pitanjima koja su od interesa za kandidata. Osim toga, mentor upoznaje
kandidata sa aktivnostima nakon ocjenjivanja na licu mjesta (izvjeStavanje, rjeSavanje
neusaglaSenosti, odlucivanje o statusu akreditacije i sl.)

b) Faza neposrednog uc¢es¢a kandidata u ocjenjivanju (ocjenjivanje pod mentorstvom) se u

nacelu realizuje u periodu ne duzem od 2 (dvije) godine, nakon perioda posmatranja. U
naznaenom periodu kandidat mora kao ¢lan tima ocjenjivata pod nadzorom mentora
neposredno ucestvovati u sprovodenju najmanje 4 (Cetiri) ocjenjivanja. U timu ocjenjivaca
kandidat ima status ocjenjivac¢a pod mentorstvom.
Napomena: Za prva tri ocjenjivanja pod mentorstvom, preporucuje se da kandidat ucestvuje u
onim ocjenjivanjima u kojima je kao voda tima/¢lan tima ocjenjivaca angazovan njegoVv mentor.
Kada u konkretnom slu¢aju to nije primjenjivo, privremenu ulogu mentora preuzima ocjenjivac
kojeg mentor odredi. Kod Cetvrtog (zavrSnog) ocjenjivanja pod mentorstvom, radi objektivnosti,
preporucuje se da kandidat ucestvuje u ocjenjivanju u kojem nije angaZzovan njegov mentor, pri
¢emu privremenu ulogu mentora preuzima ¢lan tima ocjenivaca kojeg mentor odredi.

Kod prva dva ocjenjivanja pod mentorstvom mentor dodjeljuje kandidatu dio aktivnosti
ocjenjivanja iz svoje nadleznosti. Za dodijeljene aktivnosti ocjenjivanja kandidat u saradnji sa
mentorom:

e vr$i pripremu ocjenjivanja (npr. pregleda i1 analizira odnosnu dokumentaciju TOU, kada je
primjenjivo pregleda izvjestaje sa predhodnog ocjenjivanja TOU, priprema kontrolnu listu i
sl.),

¢ sprovodi aktivnosti ocjenjivanja na licu mjesta,

¢ formuliSe nalaze ocjenjivanja i uéestvuje u izradi Izvjestaja 0 ocjenjivanju,

e preispituje dokumentovane dokaze na otklanjanju identifikovanih neusaglasenosti,
dostavljenih od strane TOU.

Kod zavr$sna dva ocjenjivanja pod mentorstvom, kandidat u okviru dodijelenih aktivnosti
ocjenjivanja samostalno, uz pratnju mentora, sprovodi postupak pripreme ocjenjivanja,
sprovodenja ocjenjivanja na licu mjesta, izvjeStavanja, preispitivanja dokumentovanih dokaza
dostavljenih od strane TOU i potvrdivanja otklanjanja identifikovanih neusaglasenosti.

Nakon svakog realizovanog ocjenjivanja pod mentorstvom, mentor safinjava odnosni Izvjestaj
na obrazcu ZPR.10.10-1 Izvjestaj o pracenju ocjenjivaca na terenu, sa ¢ijim sadrzajem upoznaje
kandidata kako bi mu ukazao na eventualne preporuke za pobolj$avanje performansi.

Nakon realizacije prakticnog rada kroz obje gore navedene faze, mentor saCinjava pisani Izvjestaj o
prakticnom radu kandidata za ocjenjivaca (slobodna forma) koji sadrzi detaljne informacije o
sprovedenoj obuci i iskazanim performansama kandidata. Predmetni IzvjeStaj takode sadrzi i
preporuku mentora u vezi sa imenovanjem kandidata u status Ocjenjivaca.

Izvjestaj o praktiénom radu kandidata, zajedno sa svim odnosnim izje$tajima o pracenju performansi
1 vrednovanju kompetentnosti kandidata, mentor dostavlja KIPO na dalje razmatranje 1 odluc¢ivanje.
KIPO azurira Personalni dosije ocjenjivaca tako Sto u njega arhivira Izvjestaj o prakticnom radu
kandidata sa pratecom dokumentacijom.
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U slucaju kada utvrdi da rezultati u vezi sa performansama kandidata nijesu zadovoljavajuéi,
KIPO donosi Odluku o dodatnim aktivnostima u cilju ostvarivanja statusa ocjenjivaca, sa
obrazlozenjem. Dodatne aktivnosti na primjer mogu biti: sprovodenje jednog dodatnog samostalnog
ocjenjivanja od strane kandidata uz nadzor mentora, ili ponovna obuka kandidata o tehnikama
ocjenjivanja i sprovodenje dva dodatna samostalna ocjenjivanja uz nadzor mentora i sl. KIPO arhivira
predmetnu Odluku u Personalni dosije ocjenjivaca, a o istoj obavjeStava kandidata pisanim putem, uz
informaciju da je o predmetnoj Odluci moguée podnijeti prigovor na rad ATCG u skladu sa
procedurom PR.08 - Procedura za rjesavanje prigovora i Zalbi.

U slucaju kada utvrdi da su rezultati u vezi sa performansama kandidata zadovoljavajuci, KIPO
donosi Odluku o izboru kandidata u status vodeéeg/tehni¢kog ocjenjivaca i njegovom upisu u listu
evidencije ocjenjivaca (obrazac ZPR.10.05 - Lista evidencije ocjenjivaca i tehnickih eksperata
Akreditacionog tijela Crne Gore). Odlukom se utvrduje i predmetna Sema akreditacije za koju
ocjenjivac posjeduje potrebnu kompetentnost, dok se za tehnickog ocjenjivaca dodatno utvrduju i
predmetne oblasti ocjenjivanja usaglasenosti (tj. kodovi kompetentnosti ocjenjivaca). Predmetnu
Odluku KIPO arhivira u Personalni dosije ocjenjivaca.

Napomena: Za potrebe definisanja oblasti ocjenjivanja usaglasenosti za koje tehnicki ocjenjivac
posjeduje potrebnu kompetentnost, KIPO moZe zatraziti strucno mislenje od strane nadleznog
tehni¢kog komiteta ATCG ili eksterno angaZovanih stru¢nih lica.

Nakon izbora u status ocjenjivaca ATCG, a najkasnije do njihovog prvog angazovanja u timu
ocjenjivaca ATCG, ocjenjivaci su duzni potpisati relevantne izjave o poStovanju Kodeksa ponaSanja,
nezavisnosti, nepristrasnosti, objektivnosti i ¢uvanju tajnosti podataka. Predmetne izjave KIPO
arhivira u odnosne personalne dosijee ocjenjivaca.

Odgovornost: KIPO

4.2.4 1zbor tehnic¢kih ekspertata

Upisom na Listu kandidata za tehni¢ke eksperte (vidi 4.2.2), kandidat stice moguénost da bude
angazovan u timu ocjenjivaca ATCG (u svojstvu tehnickog eksperta) i da ucestvuje u ocjenjivanju
TOU-a.

Ukoliko se nakon prvog sprovedenog ocjenjivanja utvrdi da kandidat za tehni¢kog eksperta pokazuje
zadovoljavaju¢e performanse (nalaz o performansama tehnickog eksperta daje voda tima
ocjenjivaca na obrazcu ZPR.10.07-1 - Izvjestaj vode tima o performansama clanova tima
ocjenjivaca), KIPO donosi Odluku o izboru kandidata u status tehnickog eksperta i njegovom
upisu u Listu tehnic¢kih eksperata (obrazac ZPR.10.05 - Lista evidencije ocjenjivaca i tehnickih
eksperata). Odlukom se utvrduje i predmetna Sema (ili Seme) akreditacije i oblasti ocjenjivanja
usaglaSenosti (tj. kodovi kompetentnosti) za koje tehnicki ekspert posjeduje potrebnu kompetentnost.
Predmetnu Odluku KIPO arhivira u Personalni dosije tehnickog eksperta.

Napomena: Za potrebe definisanja predmetnih Sema akreditacije i oblasti ocjenjivanja usaglasenosti
za koje tehnicki ekspert posjeduje potrebnu kompetentnost, KIPO moze zatraziti stru¢no misljenje od
strane nadleznih tehnickih komiteta ATCG 1ili eksternih eksperata.

Nakon izbora u status tehnickog eksperta ATCG, tehnicki eksperti su duzni potpisati relevantne izjave
o posStovanju Kodeksa ponaSanja, nezavisnosti, nepristrasnosti, objektivnosti i cuvanju tajnosti
podataka. Predmetne izjave KIPO arhivira u odnosne personalne dosijee tehnickih eksperata.

Odgovornost: KIPO
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4.2.5 1zbor ocjenjivaca i tehnickih eksperata koji su registrovani ocjenjivaci/tehnicki eksperti
drugih nacionalnih akreditacionih tijela

Ocjenjivaci/tehnicki eksperti moraju dostaviti KIPO popunjenu Prijavu na obrazcu ZPR.10.01-1
Prijava za ocjenjivaca/tehnickog eksperta i prate¢u dokumentaciju naznacenu U obrazcu prijave.
Registrovani ocjenjivac¢/tehnicki ekspert drugog/drugih akreditacionih tijela u ZPR.10.01-1 Prijava
za ocjenjivaca/tehnickog eksperta potrebno je da navede naziv akreditacionog tijela, Semu
akreditacije, oblast poslova ocjenjivanja usaglasenostii odnosno dodjeljene kodove kompetentnosti a
u skladu sa UP.04 od 03.02.2023. koja je dostupna na www.akreditacija.me

Nakon zavodenja Prijave u djelovodnu knjigu ATCG, KIPO unosi odgovarajuée podatke u Listu
evidencije prijava (obrazac ZPR.10.02 - Lista evidencije prijava za ocjenjivace/tehnicke eksperte).
KIPO nakon pregleda prispjele dokumentacije donosi Odluku o izboru u status vodeceg/tehni¢kog
ocjenjivaca/tehnickog eksperta i njegovom upisu u Listu ocjenjivaca/tehnickih eksperata (obrazac
ZPR.10.05 - Lista evidencije ocjenjivaca i tehnickih eksperata Akreditacionog tijela Crne Gore) sa
naznakom da je isti registrovani ocjenjivac/ekspert drugog akreditacionog tijela. Odlukom se utvrduju
1 predmetne Seme akreditacije u kojima ocjenjivaci/tehnicki eksperti posjeduju kompetentnost, dok
se za tehniCke ocjenjivace i tehnicke eksperte dodatno utvrduju i predmetne oblasti ocjenjivanja
usaglasenosti , nakon §to se eksplicitno potvrdi da su uspostavljeni kriterijumi ispunjeni(tj. kodovi
kompetentnosti). izmjena 5 od 10.04.2026.

Odlukom se takode navodi da se nakon prvog angaZovanja ocjenjivaca/eksperta drugog
akreditacionog tijela, a u slucaju pozitivnog zapazanja o performansama tima (ZPR.10.07-1) istom
potvrduje status registrovanog ocjenjivaca/eksperta ATCG, $to se naznacava u ZPR.10.05.

Prije angaZovanja od strane ATCG, ocjenjivaci/tehnicki eksperti drugih akreditacionih tijela moraju
pro¢i formalnu (skracenu) obuku u vezi sa pravilima, procedurama i uputstvima ATCG, kao i
upoznavanje sa nacionalnom zakonskom regulativom za odnosnu oblast ocjenjivanja usagla$enosti.

Napomena: Status ocjenjivaca/tehnickog eksperta u ATCG mora biti identican statusu u maticnom
akreditacionom tijelu. Takode, imaju¢i u vidu da razlicita akreditaciona tijela mogu na razliciti nacin
definisati oblasti ocjenjivanja usaglasenosti (kodove kompetentnosti), KIPO tehni¢kim
ocjenjivacima/tehnickim ekspertima dodjeljuje kodove kompetentnosti prema klasifikaciji koju je
uspostavilo ATCG vodec¢i rauna da je osigurana kompetentnost tehnickog ocjenjivaca/tehnickog
eksperta u tim oblastima. U slucaju nedoumica, KIPO moze stupiti u kontakt sa mati¢nim
akreditacionim tijelom u cilju potrebnog razjasnjavanja ili moze zatraziti stru¢no misljenje od strane
nadleznog tehni¢kog komiteta ili eksterno angazovanog stru¢nog lica.

KIPO otvara Personalni dosije ocjenjivaca, odnosno tehnickog eksperta, u kojem arhivira predmetnu
Prijavu 1 prate¢u dokumentaciju 1 Odluku o izboru u status vodeceg/tehnickog ocjenjivaca/tehnickog
eksperta  ATCG. KIPO obavjeStava ocjenjivaca/tehnickog eksperta o ostvarenom statusu
ocjenjivaca/tehnickog eksperta u ATCG.

Nakon izbora u status ocjenjivaca/tehnickog eksperta ATCG, a najkasnije do njihovog prvog
angazovanja u timu ocjenjivaca ATCG, ocjenjivaci/tehnicki eksperti duzni su potpisati relevantne
izjave o postovanju Kodeksa ponasanja, nezavisnosti, nepristrasnosti, objektivnosti i Cuvanju tajnosti
podataka. Predmetne izjave KIPO arhivira u odnosne personalne dosijee ocjenjivaca/tehnickih
eksperata.

Odgovornost: KIPO



http://www.akreditacija.me/

Oznaka/Datum
m AKREDITACIONO TIJELO CRNE GORE PR 10-1/03.02.2023.
P PROCEDURA ZA IZBOR, PRACENJE
el PERFORMANSI | ODRZAVANJE Strana/UKubno strana
KOMPETEVNTNOSTI 5 9| f7
OCJENJIVACA | TEHNICKIH
EKSPERATA

4.3 PRACENJE PERFORMANSI OCJENJIVACA | TEHNICKIH EKSPERATA

ATCG u kontinuitetu vrsi pracenje performansi registrovanih ocjenjivaca/tehnickih eksperata.
Mehanizmi koje ATCG primjenjuje za pracenje ocjenjivaca/ tehnickih eksperata su:
- Pracenje performansi tima ocjenjivaca
- Pracenje performansi ocjenjivaca/tehnickih eksperata na terenu
- Povratne informacije o performansama tima ocjenjivaca od strane korisnika (TOU) nakon
ocjenjivanja na licu mjesta;
- Intervjui sa ocjenjivac¢ima/tehnickim ekspertima;
- Poredenje nalaza sa ocjenjivanja u slucaju zajednickog ocjenjivanja sa drugim nacionalnim
akreditacionim tijelima i
- Pracenje prigovora na rad ocjenjivaca/tehnickih eksperata

4.3.1 Pracenje performansi tima ocjenjivaca

Tim ocjenjivaca ATCG se sastoji od Vode tima koji je u nacelu vodeci ocjenjivac i ¢lanova tima koji
su u nacelu tehnicki ocjenjivaci i tehnicki eksperti.

Performanse tima ocjenjivaca se prate prilikom svakog pojedina¢nog ocjenjivanja tijela za ocjenu
usaglasenosti, a u ovoj aktivnosti ucestvuju Voda tima, rukovodilac nadleZznog Odjeljenja /Sluzbe za
akreditaciju i KIPO.

Nakon realizovanog ocjenjivanja, Voda tima ocjenjivaca popunjava obrazac ZPR.10.07-1 u vezi sa
pracenjem performansi ¢lanova tima ocjenjiva¢a u odnosu na utvrdene kriterijume. Pradenje
performansi ¢lanova tima ocjenjivaCa obuhvata fazu pripreme ocjenjivanja, realizacije
ocjenjivanja na licu mjesta kao i fazu izvjeStavanja o sprovedenom ocjenjivanju a koja obuhvata
pisanje 1 izvjeStavanje o nalazima ocjenjivanja.

Za svaki utvrdeni kriterijum, Voda tima definiSe stepen ispunjenosti kriterijuma od strane ¢lanova
tima ocjenjivaca. Kada se prilikom prac¢enja performansi ¢lanova tima ocjenjivaca utvrdi djelimi¢no
ili potpuno odstupanje od utvrdenih kriterijuma Voda tima je duZan dati detaljno obrazloZenje nalaza
u slucaju potpunog odstupanja od predvidenih rezultata 1 djelimi¢nog dostizanja predvidenih
rezultata, koji osim komentara sadrzi i preporuke uz odnosni kriterijum pracenja i vrednovanja.

Voda tima daje konacni zakljucak o rezultatima prac¢enja performansi ¢lanova tima ocjenjivaca, u
smislu da li su oni zadovoljavajuci ili nezadovoljavajuéi. U slucaju nezadovoljavajucih rezultata Voda
tima je duzan dati preporuke za dalje mjere.

Nalazi o prac¢enju od strane Vode tima se dostavljaju rukovodiocu nadleznog Odjeljenja /Sluzbe za
akreditaciju koji daje zapazanje o performansama tima ocjenjivaca u cjelini (sa akcentom na
performanse vode tima). Rukovodilac nadleznog Odjeljenja /Sluzbe za akreditaciju popunjava
obrazac ZPR.10.07-1 u vezi sa pra¢enjem performansi tima ocjenjivaca u odnosu na utvrdene
kriterijjume. Pracenje performansi tima ocjenjivaca obuhvata fazu pripreme ocjenjivanja,
realizacije ocjenjivanja na licu mjesta, izvjeStavanja o sprovedenom ocjenjivanju, otklanjanju
utvrdenih neusaglasenosti (kada je to primjenjivo) i fazu izvjestavanja Komisije za akreditaciju
o realizovanom ocjenjivanju.

Nalazi rukovodioca nadleznog Odjeljenja /Sluzbe za akreditaciju zajedno sa nalazima Vode tima
o pracenju ¢lanova tima ocjenjivaca (odnosno kompletirani obrazac ZPR.10.07-1) se dostavljaju
KIPO na dalje postupanje.
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KIPO azurira informacije u vezi sa timom ocjenjivaca koji je bio angazovan na predmetnom
ocjenjivanju (obrazac ZPR.10.08 Lista evidencije timova ocjenjivaca angaZzovanih na 0cjenjivanjima)
1 vrsi pregled 1 arhiviranje navedenih zapisa o performansama u personalnim kartonima clanova
angazovanih tima ocjenjivaca. KIPO vr$i detaljnu analizu nalaza i po potrebi preduzima odgovarajuce
mjere u skladu sa svojim nadleznostima.

4.3.2 Pracenje performansi ocjenjivac¢a/tehnickih eksperata na terenu

Performanse svakog ponaosob ocjenjivaca/tehnickog eksperta prate se prilikom realizacije
ocjenjivanja na licu mjesta (na terenu) za svaku Semu akreditacije, najmanje jedan put u toku tri
godine po uspostavljenom ZPR.10.09-1 Planu pracenja na terenu.

U postupku pracenja ocjenjivaca na terenu uéestvuju imenovani evaluator i KIPO.

Evaluatora za svaki pojedinacan slucaj predlaze rukovodilac nadleznog Odjeljenja/Sluzbe za
akreditaciju u saradnji sa KIPO.

Po pravilu evaluator koji ¢e pratiti vodeéeg ocjenjivaca je vodeci ocjenjivac sa visim ili sliénim
iskustvom vodeceg ocjenjivaca u predmetnoj Semi akreditacije.

Evaluator koji prati tehni¢kog ocjenjivaca je po pravilu tehnicki ocjenjiva¢ sa visSim ili slicnim
iskustvom tehnickog ocjenjivaca u predmetnoj Semi akreditacije 1 tehni¢koj oblasti.

Napomena: Vode¢i ocjenjivac koji je ujedno i tehnicki ocjenjiva¢ u predmetnoj Semi akreditacije 1
tehnickoj oblasti moze biti evaluator tehnickom ocjenjivacu ¢iji se rad na terenu prati.

Evaluator koji prati tehnickog eksperta je po pravilu tehnicki ocjenjiva¢ u predmetnoj Semi
akreditacije 1 tehnickoj oblasti.

Napomena: Vode¢i ocjenjivac koji je ujedno i tehnicki ocjenjiva¢ u predmetnoj Semi akreditacije 1
tehnickoj oblasti moze biti evaluator tehnickom ekspertu ¢iji se rad na terenu prati.

Nakon realizovanog pracenja na terenu, evaluator popunjava ZPR.10.10-1 - Izvjestaj o pracenju
ocjenjivaca na terenu.

Kada se prilikom pracenja ocjenjivaca na terenu utvrdi potpuno odstupanje od predvidenih rezultata
(1) ili djelimi¢no dostizanje predvidenih rezultata (2) evaluator je duzan da obrazlozi nalaz davanjem
komentara i preporuke koji se odnose na predmetne kriterijume prac¢enja i vrednovanja u propisanom
ZPR.10.10-1 - lzvjestaj o pracenju ocjenjivaca na terenu).

Predmetni Izvjestaj se dostavlja KIPO koji ga pregleda i arhivira u Personalni dosije ocjenjivaca ¢iji
se rad na terenu pratio. Po potrebi preduzima odgovaraju¢e mjere u skladu sa svojim nadleznostima.

Ukoliko je ocjenjivac registrovan kao vodeéi ocjenjivac u razli¢itim Semama akreditacije dovoljno je
da u trogodisnjem periodu bude pracen na terenu u jednoj Semi akreditacije, pri ¢emu ¢e se u narednm
trogodiSnjem periodu biti pracen u drugoj Semi akreditacije. Pri tome se uzimaju u obzir ostale
tehnike pracenja ocjenjivaca u razli¢itim Semama akreditacije, kao Sto su intervjui, pregled nalaza sa
ocjenjivanja, ankete korisnika i sl.

4.3.3 Povratne informacije o performansama tima ocjenjiva¢a od strane korisnika (TOU)
nakon ocjenjivanja na licu mjesta

Nakon svakog realizovanog ocjenjivanja TOU na licu mjesta, voda tima je duzan da dostavi TOU
ZPR.10.06 Anketa o sprovedenom ocjenjivanju u kojoj nadlezni predstavnik TOU iskazuje svoje




Oznaka/Datum
m AKREDITACIONO TIJELO CRNE GORE PR 10-1/03.02.2023.
P PROCEDURA ZA IZBOR, PRACENJE
el PERFORMANSI | ODRZAVANJE Strana/UKubno strana
KOI\/IPETEVNTNOSTI 5 11 ||i7
OCJENJIVACA | TEHNICKIH
EKSPERATA

zadovoljstvo (ili nezadovoljstvo) u vezi performansi tima ocjenjivaca ATCG u postupku
predmetnog ocjenjivanja.

Dostavljene Ankete, KIPO analizira i arhivira u personalnim kartonima ¢lanova tima ocjenjivaca.

U slucaju opravdanog nezadovljstva i negativnih komentara od strane predstavnika TOU, KIPO po
potrebi preduzima odgovaraju¢e mjere u skladu sa svojim nadleznostima.

4.3.4 Intervjui sa ocjenjiva¢ima/tehni¢kim ekspertima

Po potrebi KIPO moZe organizovati intervju ili sprovesti intervju sa ocjenjiva¢ima / tehni¢kim
ekspertima u slucaju kada je neophodno prikupiti neophodne informacije odnosno dokaze o njihovoj
kompetenosti vezano za poznavanje kriterijuma akreditacije, pravila ATCG, zakonske regulative ,
metoda i tehnika ocjenjivanja.

4.3.5 Poredenje nalaza sa ocjenjivanja u slu¢aju zajedni¢kog ocjenjivanja sa drugim
nacionalnim akreditacionim tijelima

U slucajevima zajednickog ocjenjivanja sa drugim nacionalnim akreditacionim tijelom/tijelima ili u
slu¢ajevima prekoograni¢ne akreditacije KIPO u cilju praéenja performansi ocjenjivaca/ tehnickih
eksperata analizira izvjeStaje sa ocjenjivanja.

Navedeni mehanizam pruza informaciju KIPO o performansama ocjenjivaca/tehnickih eksperata u
odnosu na kriterijjume kompetencije na regionalnom/medunarodnom nivou.

Nalaze KIPO u vezi ucesca ocjenjivaca/tehnickog eksperta u zajednickim timovima ocjenjivaca iz
ATCG se arhiviraju u personalnim kartonima provjeravanih ocjenjivaca.

4.3.6 Pracenje prigovora na rad ocjenjivaca/tehnickih eksperata

U sluc¢aju podnosenja formalnog prigovora od strane TOU u vezi sa performansama tima ocjenjivaca
ATCG ili pojedinih ¢lanova tima, ATCG preduzima aktivnosti propisane procedurom PR.08 -
Procedura za rjesavanje prigovora i zalbi pri ¢emu se ukljucuje KIPO.

U slucaju opravdanog prigovora, KIPO arhivira relevantnu dokumentaciju u vezi sa utvrdenim
nalazima sa preispitivanja prigovora i preduzetim mjerama u personalni dosije ocjenjivaca/tehnickog
eksperta.

Odgovornost: KIPO

4.4 ODRZAVANJE KOMPETENTNOSTI OCJENJIVACA | TEHNICKIH EKSPERATA

Ocjenjivaci i tehnicki eksperti ATCG moraju u kontinuitetu odrzavati kompetentnost, odnosno
ispunjavati kriterijume na osnovu kojih su izabrani. U slu¢aju izmjene kriterijuma vrsi se ponovno
vrednovanje kompetentnosti ocjenjivac¢a. Odluzka se donosi nakon §to se eksplicitno potvrdi da su
uspostavljeni kriterijumi ispunjeni(tj. kodovi kompetentnosti). izmjena 6 od 10.04.2026.

Ocjenjivaci i tehnicki eksperti su duzni da blagovremeno informisu ATCG, odnosno KIPO, u vezi sa
svim novonastalim okolnostima koje mogu imati pozitivan ili negativan uticaj njihovu kompetentnost
u Semama akreditacije/oblastima ocjenjivanja usaglasenosti koje pokrivaju. KIPO najmanje jednom
godisnje obavjestava sve ocjenjivace i1 tehnicke eksperte o potrebi da dostave relevantne informacije
0 promjenama (npr. promjena poslodavca ili radnog mjesta, prisustvo na relevantnim obukama,
ucesce u stru¢nim projektima, objavljivanje stru¢nih radova, promjene u vezi sa statusom u maticnom
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akreditacionom tijelu i sl.), kao i prate¢e dokumentovane dokaze kada je to relevantno. KIPO pregleda
dostavljene informacije i pratecu dokumentaciju i arhivira je u odnosnim personalnim dosijeima
ocjenjivaca i1 tehnickih eksperata.

Kada se konstatuju moguci negativni uticaji na kompetentnost ocjenjivaca/tehnickog eksperta, KIPO
vr$i analizu tih uticaja i po potrebi preduzima odgovarajuc¢e mjere (npr. propisuje vecu ucestalost
nadzora nad ocjenjivacem/tehnickim ekspertom na terenu, vr$i oduzimanje dijela dodijeljenih kodova
kompetentnosti, vrsi oduzimanje dodijeljenog statusa ocjenjivaca/tehnickog eksperta za odnosnu
Semu akreditacije u cjelini i sl.). KIPO arhivira relevantnu dokumentaciju u vezi sa propisanim i
preduzetim mjerama u Personalni dosije ocjenjivaca/tehnickog eksperta.

KIPO u nacelu najmanje jednom godiSnje, kao 1 u slu¢ajevima kada je doSlo do znacajne izmjene u
kriterijimima (npr. zakonske regulative) izmjena 1 od 03.12.2024. i/ili pravilima akreditacije, organizuje
seminar u cilju odrzavanja kompetentnosti ocjenjivaca/tehnickih eksperata i harmonizacije njihovog
rada. Prisustvo ovim seminarima je u nacelu obavezujuée za sve ocjenjivace/tehnicke eksperte na
koje se teme seminara odnose. Ocijenjivac¢ima/tehni¢kim ekspertima koji iz opravdanih razloga nisu
u mogucnosti da prisustvuju seminaru KIPO relevantne informacije dostavlja na pogodan nacin (npr.
elektronskim putem). Potvrde o prisustvu seminarima KIPO arhivira u personalnim dosijeima
ocjenjivaca/tehnickih eksperata.

Na preporuku KIPO, ocjenjivaci i tehnicki eksperti ATCG mogu biti delegirani od strane ATCG da
kao njegovi predstavnici u€estvuju na edukaciji ili u radu stru¢nog tima. Predstavnici ATCG duzni
su da po povratku sa¢ine detaljni IzvjesStaj o sluzbenom putu (slobodna forma) i da ga sa prateCom
dokumentacijom (materijali sa obuke, sertifikati sa obuke i sl.) dostave ATCG. KIPO arhivira
predmetni izvjeStaj 1 prateCu dokumentaciju u odnosni Personalni dosije ocjenjivaca/tehnickog
eksperta.

Odgovornost: KIPO/ocjenjivaci i tehnicki eksperti

4.5 PROMJENE U STATUSU OCJENJIVACA | TEHNICKIH EKSPERATA

Ocjenjiva¢ (vodeci/tehnicki ocjenjivac) u nekoj od uspostavljenih Sema akreditacije moZe ostvariti
isti status u drugoj uspostavljenoj Semi akreditacije po pojednostavljenom postupku izbora. U tom
smislu, potrebno je:
- da podnese KIPO odgovarajuu prijavu na obrazcu ZPR.10.01-1 - Prijava za
ocjenjivaca/tehni¢kog eksperta,
- da uspjesno zavr$i obuku za ocjenjivaca u vezi sa zahtjevima referentnog standarda za
predmetnu Semu akreditacije (vidjeti tacku 4.2.3.1) 1
- da uspjesno realizuje jedno samostalno ocjenjivanje u pratnji mentora (vidjeti tacku 4.2.3.2 b))
KIPO azurira Personalni dosije ocjenjivac¢a u kojem arhivira relevantnu dokumentaciju nastalu u
postupku njegovog izbora u status ocjenjivaca za predmetnu Semu akreditacije.

Tehnicki ocjenjiva¢ moze ostvariti status vodeceg ocjenjivaca u predmetnoj Semi akreditacije po
pojednostavljenom postupku izbora. U tom smislu, potrebno je:
- da podnese KIPO odgovarajuéu prijavu na obrazcu ZPR.10.01-1 - Prijava za
ocjenjivaca/tehnickog eksperta,
- da uspjesno zavrsi obuku za tehnickog ocjenjivaca predmetnoj Semi akreditacije (vidjeti tacku
4.23.1)i
- da uspjesno realizuje jedno ocjenjivanje uz saradnju sa mentorom i jedno samostalno
ocjenjivanje u pratnji mentora (vidjeti tacku 4.2.3.2 b)).
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KIPO azurira Personalni dosije ocjenjivaca u kojem arhivira relevantnu dokumentaciju nastalu u
postupku njegovog izbora u status vodeéeg ocjenjivaca.
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Da bi tehnicki ekspert ostvario status ocjenjivaca (tehni¢kog ocjenjivaca ili vodeceg ocjenjivaca) u
predmetnoj Semi akreditacije potrebno je da:

- da podnese KIPO odgovarajuu prijavu na obrazcu ZPR.10.01-1 - Prijava za

ocjenjivaca/tehnickog eksperta,

- da uspjesno zavrsi odgovarajuéu obuku za ocjenjivaca (vidjeti tatku 4.2.3.1) i

- da uspjesno realizuje praktic¢an rad (vidjeti tacku 4.2.3.2).
KIPO azurira Personalni dosije tehnickog eksperta u kojem arhivira relevantnu dokumentaciju
nastalu u postupku njegovog izbora u status ocjenjivaca.

Tehnicki ocjenjivac/tehnicki ekspert u okviru predmetne Seme akreditacije moze prosiriti taj status
na nove oblasti ocjenjivanja usaglaSenosti. U tom smislu, potrebno je da:
- podnese KIPO odgovarajuéu prijavu na obrazcu ZPR.10.01-1 - Prijava za
ocjenjivaca/tehnickog eksperta,
- dostavi dokumentovane dokaze koji potvrduju njegovu tehnicku kompetentnost u tim oblastima
ocjenjivanja usaglasenosti.
KIPO azurira Personalni dosije tehni¢kog ocjenivaca/tehnickog eksperta u kojem arhivira relevantnu
dokumentaciju nastalu u postupku proSirenja njegovog statusa na nove oblasti ocjenjivanja
usaglaSenosti u predmetnoj Semi akreditacije.

Ocjenjivaci 1 tehnicki eksperti ATCG mogu izgubiti dodijeljeni status ukoliko prestanu da ispunjavaju
kriterijume kompetentnosti na osnovu kojih su izabrani, ukoliko ne postuju Eti¢ki kodeks, ukoliko ne
postuju zahtjeve nepristrasnosti i objektivnosti, ukoliko svojim ponasanjem naruSavaju reputaciju
ATCG, ukoliko neovlas¢eno dostavljaju tre¢im licima informacije u vezi sa ocjenjivanjima na kojima
su angazovani, ukoliko u viSe navrata neopravdano odbijaju angazovanje od strane ATCG, ukoliko
se ne ocekuje potreba za njegovim daljim angazovanjem u duzem vremenskom periodu (npr. zbog
ukidanja predmetne Seme akreditacije), ukoliko ne postuju obaveze koje je propisalo ATCG, na
sopstveni zahtjev i iz drugih opravdanih razloga.

Ukoliko ocjenjivaé i tehnicki ekspert usled opravdanih razloga (bolovanje, zdrastveni problemi i
ostali slucajevi) nisu bili aktivni ¢lanovi timova ATCG duzi vremenski period, KIPO ¢e donijeti
Odluku o statusu mirovanja tog ocjenjivaca.

Nakon otklanjanja razloga pomenutog mirovanja, KIPO ¢e ujedno inicirati i zahtjeve za dodatne
obuke, kako bi se osvjezilo znanje tih ocjenjivaca i aktivirao njihov status. izmjena 2 od 03.12.2024.

Odluku o oduzimanju statusa ocjenjivaca/tehnickog eksperta donosi KIPO, uz odgovarajuce
obrazloZenje. O predmetnoj Odluci KIPO obavjestava ocjenjivaca/tehnickog eksperta pisanim putem
i informiSe ga 0 moguénosti podnosSenja prigovora na rad ATCG u skladu sa procedurom PR.08 -
Procedura za rjesavanje prigovora i zalbi. Predmetnu Odluku KIPO arhivirau Personalnom kartonu
ocjenjivaca/tehnickog eksperta 1 vrs$i njegovo brisanje sa Liste evidencije ocjenjivaca i tehnic¢kih
eksperata ATCG.

Vrijeme tokom kojeg tehnicki ocjenjiva¢i mogu odrzavati svoju kompetenciju nakon penzionisanja
ili nakon promjene oblasti djelatnosti zavisi od dinamike razvoja tehnicke oblasti i njihovom
angazmanu u kontinuiranom profesionalnom razvoju.

AZuriranje dokaza o proaktivnom uée$¢u u programima Kontinuiranog profesionalnog razvoja,
mentorskim programima, prakticnim obukama, kao i dokaza o pristupu aktuelnim resursima su
kriterijumi koji se vrednuju prilikom preispitivanja njihovog statusa. Pristup aktuelnim resursima
podrazumjeva mogucnost pravovremenog i redovnog koriS¢enja najnovijih informacija, alata i
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~ materijala relevantnih za odredenu struku ili oblast. Ovi resursi mogu ukljuéivati:

* UCeS¢e u projektima, bilo kroz zaposlenje, honorarni rad ili volontiranje, kako bi se
demonstrirala primjena ste€enog znanja u stvarnim situacijama.

* Sticanje relevantnih certifikata za aZurirano znanje i vjestine koji prate razvoj tehnickih
oblasti: (npr. Certifikati poput CompTIA A+, CompTIA Network+, CompTIA Security+,
Microsoft Certified: Azure Fundamentals, Cisco Certified Network Associate (CCNA) i sli¢ni
mogu posluziti kao dokaz azuriranog znanja i vjeStina u IT oblasti).

« Kontinuirano obrazovanje: Pohadanje seminara, radionica i obuka koji pokrivaju najnovije
tehnologije i1 prakse u predmetnoj tehnic¢koj oblasti

* Pradenje industrijskih trendova: Redovan pristup stru¢nim publikacijama, blogovima i
forumima kako bi ostali informisani 0 najnovijim dostignu¢ima i promjenama u tehni¢kom
sektoru.

* Umrezavanje s profesionalcima: Aktivho uceS¢e u profesionalnim udruZenjima i
prisustvovanje industrijskim dogadanjima u razmjeni znanja i pra¢enju najboljih praksi.

» Alati i softver: Pristup najnovijim verzijama softverskih aplikacija, tehnickih alata i platformi
koje se koriste u svakodnevnom radu.

* Profesionalne mrezZe i forumi: Pristup platformama za razmjenu znanja, iskustava i najboljih
praksi medu strucnjacima iz iste oblasti.

OdrZavanje pristupa ovim resursima je klju¢no za tehnicke ocenjivace kako bi ostali u toku sa
razvojem svoje struke, posebno u oblastima koje se brzo mijenjaju. Redovno korisé¢enje aktuelnih
resursa omogucava im da primjenjuju najnovija saznanja i prakse u svom radu, ¢ime se smanjuje rizik
od smanjene relevantnosti njihovih znanja i vjeStina.

U konacnom , vremenski raspon za koriS¢enje tehni¢kih ocjenjivaca nakon promjene oblasti
djelatnosti treba biti prilagoden specifi¢nostima tehni¢ke oblasti, individualnim sposobnostima
ocjenjivaca te dostupnosti relevantnih programa usavrSavanja i provjere struc¢nosti u skladu sa
procedurom PR.09-1. izmjena 4 od 03.02.2025.

Odgovornost: KIPO/ocjenjivaci i tehnicki eksperti

4.6 EVIDENCIJA, ZAPISI | ARHIVIRANJE DOKUMENTACIJE O OCJENJIVACIMA |
TEHNICKIM EKSPERTIMA

Za svakog ocjenjivaca/tehnickog eksperta pojedinacno KIPO vodi i azura Personalni dosije koji
najmanje sadrZzi:

- Personalni karton ocjenjivaca/tehni¢kog eksperta (na obrazcu ZPR.10.11 - Personalni karton),
koji sadrzi opSte informacije u vezi sa ocjenjivacem/tehnic¢kickim ekspertom ukljucujuci
informacije o njegovom statusu, Semama akreditacije u kojima je angazovan kao i oblastima
ocjenjivanja usaglaSenosti (kodovima kompetentnosti) za koje je dokazao kompetentnost.

- zapise koji se odnose na postupak izbora u odgovarajuci status ocjenjivaca/tehnickog eksperta i
izmjene u vezi sa dodijeljenim statusom,

- izjave o postovanju Kodeksa ponasanja, nezavisnosti, nepristrasnosti, objektivnosti i cuvanju
tajnosti podataka,

- kada se radi 0 ocjenjivacu, zapise u vezi sa pracenjem performansi ocjenjivaca na terenu,

- zapise u vezi sa odrzavanjem kompetentnosti.

Personalni dosijei se ¢uvaju u periodu ne manjem od 10 godina od prestanka njihovog statusa
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ocjenjivaca/tehnickih eksperata u ATCG.

Sve podatke (osim javno dostupnih podataka) u vezi sa ocjenjiva¢ima/tehnickim ekspertima ATCG
smatra povjerljivim. Shodno tome, ovi podaci bez predhodne saglasnosti ocjenjivaca/tehni¢kog
eksperta i odobrenja direktora ATCG se ne smiju saopStavati tre¢im licima.

Najmanje jednom godiSnje (npr. prije odrzavanja sastanka posvefenom preispitivanju od strane
rukovodstva, ili prije sprovodenja kolegijalnog ocjenjivanja) KIPO wvrsi pregled kompletne
dokumentacije koja se odnosi na izbor, pracenje performansi i odrzavanje kompetentnosti
ocjenjivaca/tehnickih eksperata ATCG (liste evidencija, personalni dosijei, dokumentacija vezana za
praéenje performansi timova ocjenjivaca, dokumentacija vezana pracenje performansi ocjenjivaca na
terenu, dokumentacija vezana za realizaciju seminara ATCG posvecenih odrZzavanju kompetentnosti
itd.), a u cilju provjere njene cjelovitosti i azurnosti.

Odgovornost: KIPO / ocjenjivaci i tehnicki eksperti

4.7 1ZVJESTAVANJE U VEZI SA OCJENJIVACIMA/TEHNICKIM EKSPERTIMA

Za potrebe preispitivanja od strane rukovodstva u skladu sa procedurom PR.05 - Preispitivanje od
strane rukovodstva, KIPO priprema pisani izvjeStaj u vezi sa ocjenjiva¢ima/tehni¢kim ekspertima
ATCG, a koji sadrzi opste informacije o broju i strukturi ocjenjivaca po pojedinim Semama
akreditacije 1 oblastima ocjenjivanja usaglasenosti, o izboru novih ocjenjivaca/tehnickih eksperata, o
pracenju njihovih performansi, o odrzavanju kompetentosti 1 ocekivanim budu¢im potrebama za
ocjenjivacima/tehnickim ekspertima. Predmetni izvjeStay KIPO blagovremeno dostavlja
Rukovodiocu sluzbe za akreditaciju koji o predmetnoj temi izvjeStava na sastanku posvecenom
preispitivanju od strane rukovodstva.

Odgovornost: KIPO / Rukovodilac sluzbe za akreditaciju

5. OBRASCI
R Izdanje/ Naéin ¢uvanja
br. Naziv Oznaka Datum (papirna/elektr Period ¢uvanja
' aZuriranja onska forma)
10godina nakon
1 Prijava za ocjenjivaca/tehnickog ZPR10.01-1 | 01/03.02.2023. Reglstrator - do'bug’njav statgs
eksperta Papirna forma ocjenjivac/tehni-
¢ki ekspert
p, | Listaevidencije prijava za ZPR10.02 | 00/14.00.2020, | REYISUAON="1 04vn0 se azurira
ocjenjivace/tehnicke eksperte Papirna forma
3. | Listapotencijalnih kandidata za ZPR10.03 | 00/14.00.2020, | e9ISUAON =1 \0450n0 se azurira
ocjenjivace Papirna forma
4. | Listakandidata za tehnicke eksperte | ZPR.10.04 | 00/14.09.2020. | ReYISUAOr=" o000 se azurira
Papirna forma
Lista evidencije ocjenjivaca i PReg'Stritor —
5. | tehnickih eksperata Akreditacionog | ZPR.10.05 | 00/14.09.2020. apirna torma | - reqovno se azurira
tijela Crne Gore
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. Y e ' Papirna forma
Izvjestaj vode tima o 10godina nakon
7 pe.rformarjsa}ma cl:ilnoya tlma_ ZPR10.07-1 | 01/03.02.2023. Reglstrator - deIJ?}an{ statu§
ocjenjivaca i zapaZzanja U vezi sa Papirna forma ocjenjivac/tehni-
performansama tima ocjenjivaca ¢ki ekspert
g, | Listaevidencijetimovaocienjivata | 7pp 1008 | 00/14.00.2020. | COISUAOTooung se azurira
angazovamh na ocjenjrvanjima Paplrna forma
e Registrator — .
9. Plan pracenja ocjenjivaca naterenu | ZPR.10.09-1 | 01/03.02.2023. Papirna forma redovno se azurira
10godina nakon
10. Izvjestaj 0 pracenju ocjenjivaca na ZPR1010-1 | 01/03.02.2023. Reglstrator - dqbljie‘anEE StatU§
terenu Papirna forma ocjenjivac/tehni-
¢ki ekspert
10godina nakon
11, | Personalni karton ZPR1011 | 00/14.09.2020, | [registrator— | dobijanja status
ocjenjivaca/tehnickog eksperta Papirna forma ocjenjivac/tehni-
¢ki ekspert




